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  الماليعلى الأداء  في اقليم كوردستان الماليةتاثير الأزمة 
  "2014عام  خلال المصارف التجارية الأهلية في مدينة دهوك فروع دراسة استطلاعية لأراء عينة من مديري" 

  
  فراس محمد فؤاد

  العراق. -ردستان إقليم ك، التقنية دهوك جامعة، الادارية التقنية الكلية، المحاسبية و المالية التقنيات قسم
  ) 2015تشرين الأول 28(تاريخ القبول بالنشر: 

  
   المستخلص

 زهـت التـي خطيـرةان نتائجهـا ال إلـى ذلـك أسـباب وترجـع والاهتمـام، للقلـق مثيـرة ظاهرة العالم  في المالية الأزمات تكرار شكلي
 والمالي الذي الاقتصادي لأنفتاحل بسبب ىى أخر  دولا لتشمل الأزمات هذه انتشار فضلا ،للدول والسياسي الاقتصادي الاستقرار
 أنـه إلـى الـدولي النقـد صـندوق تقـارير الـىاسـتنادا و  ،و كـون هـذه الـدول لهـا عضـوية فـي منظمـة التجـارة العالميـة الـدول هذه تشهده
 ، الأزمـات و تكـررت هـذه حـادة، ماليـة لأزمـات الصـندوق فـي الأعضـاء الـدول ثلثـي مـن أكثـر تعـرض19801999-الفترة  خلال

و الولايـات  اللاتينيـة، أمريكـا دول وبقية والمكسيك والبرازيل والأرجنتين وروسيا( ازمة النمور الأسيوية )    آسيا شرق دول فشملت
  .المتحدة 

  استمارة صالحة للتحليل. 30مصارف تجارية العاملة في مدينة دهوك وكانت منها  7استمارة استبانة على  35وزع الباحث 
دهـوك، توصـل البحـث المصارف التجارية في مدينة فروع البحث الى  معرفة تاثير الازمة المالية على الاداء المالي في  و يهدف

الــى عــدة نتــائج منهــا  انخفــاض قيمــة الموجــودات الماليــة لفــروع المصــارف المبحوثــة نتيجــة حــدوث الازمــة الماليــة يســبب تعرضــها 
 -0.641و انخفـاض الفـرص الاسـتثمارية و بلـغ معامـل الارتبـاط بـين متغيـرات الدراسـة لخسائر ممـا يـؤدي لهبـوط قيمـة موجوداتهـا 

زادت حــدة الازمــة الماليــة كلمــا تــاثر الاداء المــالي فــي المصــارف المبحوثــة و خرجــت الدراســة ويمكــن تفســير هــذه العلاقــة أنــه كلمــا 
  .بعدة مقترحات

  المقدمة
الماليـــة في ظهـــرت في الأونـــة الاخـــيرة الحـــديث عـــن الأزمـــة   

اقلــيم كوردســتان العــراق و الــتي تعتــبر مــن الأحــداث الأقتصــادية 
بشـــــكل عـــــام و البنـــــوك  حيـــــث ادى لظهـــــور الهلـــــع بـــــين النـــــاس
البنوك التجاريـة دائمـا الى  التجارية بشكل خاص حيث تتعرض

ـــــا العمـــــود الفقـــــري  ـــــا الاقتصـــــاد لا الازمـــــات الماليـــــة اتي يمـــــر 
المــالي للمصــارف عنــد حــدوث للاقتصــاد و بــذلك يتــاثر الاداء 

ــــا  دوث حــــالازمــــات و مــــن اهــــم خصــــائص الازمــــات الماليــــة ا
خســـــائر نتيجـــــة انخفـــــاض الطلـــــب علـــــى الخـــــدمات و حـــــدوث 

انخفاض ربحية المصارف و  و حالات السحب المفاجئة للاموال
لهــــذا  افلاســــها و امتــــداد هــــذه الازمــــات لقطاعــــات اقتصــــادية،

زمــــة الماليــــة في الاداء تــــاثير الاســــوف يتطــــرق هــــذا البحــــث الى 
،الاول المنهجيــــــة العلميــــــة مــــــن خــــــلال  اربعــــــة مباحــــــث  المــــــالي

وخصـــــص الثـــــاني للجانـــــب النظـــــري ثم تنـــــاول الثالـــــث الجانـــــب 

العملــــي في حــــين اشــــتمل المبحــــث الرابــــع علــــى الاســــتنتاجات 
  لمقترحات.وا

  و الدراسات السابقة المنهجية العلمية : المبحث الاول
  يةاولا: المنهجية العلم

تواجــــه المجتمعــــات مشــــكلة اقتصــــادية   مشــــكلة البحــــث : -1
كبــــيرة بــــين فــــترة و اخــــرى الا وهــــي الازمــــات الماليــــة  و تعمــــل 
الحكومـــات جاهـــدة لحـــل هـــذه المشـــكلة، وتـــاتي الازمـــة الماليـــة و 
الاداء المــالي متغــيرين رئيســيين لحــل هــذه المشــكلة و لهــذا تكمــن 

تـــأثير الازمـــة ى مـــدمـــاهو  -مشـــكلة البحـــث بالتســـاؤول التـــالي:
 المالية في الاداء المالي  ؟

  -يهدف البحث الى: اهداف البحث: -2
في فروع المصارف بيان طبيعة العلاقة بين الازمة المالية   - أ

 و الاداء الماليالتجارية في مدينة دهوك 
 التعرف على الازمة المالية.  - ب
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لغـرض تحقيـق الغايـة الرئيسـة مـن البحـث  فرضية البحـث: -3
حــث الرؤيــا الاتيــة كحــل لمشــكلة البحــث   مــن خــلال تبــنى البا
   -: فرضيتيين اساسييتينخلال 

الاولى : لا توجد فروقات معنوية في اجابات عينة الدراسة تجاه 
  متغيرات الدراسة

توجد علاقة ارتباط معنوية بين الأزمة المالية و الأداء  الثانية
  المالي

علاقــة  وجــود و لتعزيــز,و مــن اجــل تحقيــق اهــداف البحــث 
بـــين الأزمـــة الماليـــة و الأداء المـــالي و يـــتظمن المخطـــط المتغـــيرات 

  -:الأتية
يمثل الازمة المالية متغير مستقل يظم متغير واحد وهو الأزمة   - أ

 المالية.
ـــــابع يظـــــم متغـــــير واحـــــد وهـــــو   - ب يمثـــــل الاداء المـــــالي متغـــــير ت

  الاداء المالي

  اهمية البحث:-4
  -بحث بالأتي:من الناحية الاكاديمية تكمن اهمية ال

تتمحور اهمية البحث كونه يتناول تأثير الأزمة المالية في   - أ
الأداء المالي وهومن  الموضوعات الحيوية  التي ترتبط بالحياه 

 الاقتصادية للأنسان.
لجميع المجتمعات وهو  هم الموضوايع الاقتصادية ا يتناول  - ب

 الأزمة المالية.
لأزمة المالية و ندرة البحوث التي تناولت متغيري الدراسة ا  - ت

 الأداء المالي في مدينة دهوك .
 -اما من النحية الميدانية تامي اهمية البحث من خلال:

يستكشف تاثير الأزمة المالية  في ألأداء المالي في مدينة    - أ
 دهوك .

 توجيه انظار مديري البنوك التجارية الى الأزمة المالية .  - ب
  ثانيا: الدراسات السابقة

 بالأزمة المالية الدراسات المتعلقة -1
) الازمات المالية ، ممفهومها 2003دراسة جميل  (  - أ

 مؤشراتها ، امكانية التنبؤ بها في بلدان مختارة

لتحديد مفهوم الازمة الماليـة  الهدف من اجراء هذه الدراسة 
المتمثلـــــة بالازمـــــة النقديــــــة و الازمـــــة المصــــــرفية الـــــتي ظهــــــرت في 

لماضـــــــي و توصـــــــلت الثمانينيـــــــات و التســـــــعينيات مـــــــن القـــــــرن ا
الدراســـــة الى مجموعـــــة مـــــن النتـــــائج منهـــــا ان ارتفـــــاع في اســـــعار 
صــــــرف الحقيقيىــــــة ، الحســــــاب الجــــــاري، التوســــــع في الائتمــــــان 
المحلي، الزيادة في عرض النقد، ارتفاع المديونية الاجنبيـة، هبـوط 
معــدل النمــو الاقتصــادي، تقلــب اســعار الفائــدة الدوليــة،  هــي 

ـــدول ـــة و هـــذا يـــدل علـــى  مؤشـــرات تـــدل لتعـــرض ال لازمـــة مالي
امكانية سـلوك مؤشـرات الاقتصـاد الكلـي للتنبـؤ بحـدوث الازمـة 

مـــن قبـــل الماليـــة ممـــا يســـتدعي التحليـــل المســـتمر لهـــذه المؤشـــرات 
  القتصاديين لتجنب حدوث هذه الازمات.

) اثر الازمة 2013دراسة  الزيادات و الخرابشة (   - ب
"حالة تطبيقية على المالية على الاسواق المالية العالمية 

  سوق الاوراق المالية الاردني"
أجريت هذه الدراسة لمعرفة اثار الازمة المالية علـى الاسـواق 

يار الاسواق المالية في حالة  بـين مالمالية و ذلك لمعرفة اسباب ا
الازمــة الماليــة لســوق العقــارات و البنــوك التجاريــة  و هــذا يــدل 

للـــرهن العقـــاري علـــى البنـــوك علـــى وجـــود تـــأثير الازمـــة الماليـــة  
  .التجارية

  الدراسات المتعلقة بالأداء المالي -2
) اثر فهم الحوكمة 2009(دراسة المشهداني   - ت

المؤسسية في تحسين الاداء المالي الاستراتيجي 
 للمصارف 

كان الهدف من اجراء هذه الدراسة هـو معرفـة اثـر الحوكمـة 
اسة علـى عـدد في تحسين الاداء المالي للمصارف و اجريت الدر 

ــدف جمــع  مــن المصــارف العراقيــة الخاصــة  اســتمارة الاســتبانة 
البيانــــات و المعلومــــات و توصــــلت الدراســــة لعــــدة نتــــائج منهــــا 
لقيـــــــاس الأداء المـــــــالي الاســـــــتراتيجي علـــــــى المصـــــــرف أن يقـــــــوم 
ــــائج الأداء  بعمليتــــين إداريتــــين بشــــكل متكامــــل للتوصــــل إلى نت

كفــــاءة المصــــرف وهاتــــان المــــالي والتعــــرف علــــى مــــدى فاعليــــة و 
 .العمليتان هما عملية التحليل المالي و تقييم الاداء
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) دور ابعاد الذكاء التنافسي 2013(دراسة البرواري  - ث
  في مؤشرات الاداء المالي للمصارف 

اجريــت هــذه الدراســة لمعرفــة دور ابعــاد الــذكاء التنافســي في 
ك و مؤشــرات الــداء المــالي للمصــارف العاملــة  في محــافظتي دهــو 

لغايـــة كـــانون  2012اربيـــل  خـــلال فـــترة مـــن شـــهر ايـــار عـــام 
اســـــــتخدم الباحـــــــث اســـــــتمارة الاســـــــتبانة   2013الاول عـــــــام 

ـــدف جمـــع البيانـــات و المعلومـــات و توصـــلت الدراســـة لعـــدة 
ان الاداء المــالي مــن المفــاهيم القديمــة الحديثــة حيــث  نتــائج منهــا

ذا المفهوم يعد قـديما سـواء اكـا ن نظريـاً ام ميـدانياً ان الاهتمام 
نظــراً لأهميــة الأداء المــالي كأحــد المجــالات الرئيســة الــتي تعــبر عــن 
الأداء الكلــــي للمنظمــــات ونجاحهــــا، وهــــو الامــــر الــــذي فــــرض 
الاهتمـــام بـــه حـــديثا مـــن قبـــل المنظـــرين والبـــاحثين حيـــث مـــازال 
  الأداء المالي يعد المجال الحقيقي لتقييم أداء منظمات الأعمال. 

اهميــــة الدراســــات الســــابقة بــــان هــــذه الدراســــات لم و تــــاتي 
  تتطرق الى متغيري البحث معاز

  الجانب النظري: الثانيالمبحث 
  ألأزمة الماليةاولا: 

  و خصائصها الازمه المالية مفهوم: اولاً 
حيـــث  الازمـــة الماليـــة تطـــرق عـــدد مـــن البـــاحثين الى مفهـــوم

  (Mishkin& Eakins ,2000  :409)   يعرفهـا
ا  دوث اختلالات في الاسواق المالية التي تتميـز بانخفـاض حبا

كبـــير في اســـعار الموجـــودات و فشـــل الكثـــير مـــن المنظمـــات في 
ا     .نشاطا

ان  (Jickling,2008 : 2 )و يـرى  و معـدل الصـرف
الازمــة الماليــة تــاثير الاقتصــاد ســلبيا نتيجــة ارتبــاك او اخــتلال في 

زمـــة نتيجـــة رفـــض تـــدفق انتقـــال الاســـواق الماليـــة الى مســـتوى الا
(كورتـــال ، امـــا  الائتمـــان الى اشـــخاص و منظمـــات الاعمـــال 

ـا  )2-3، 2009 يـار"با  مصـحوبا برمتـه المـالي النظـام ا
الخسـارة في  الماليـة وغـير الماليـة نظمـاتمن الم كبير عددتحقيق ب

ممـا الكلـي  الاقتصـادي النشـاط في حـاد انكمـاش مـع اعاملهـا 
 مـا، دولة عملة في أو الأسهم، سوق يؤدي الى هبوط حاد في

 بعد لتمتد ،المنظمات من أو مجموعة ،ةسوق سلعة معين في أو
 هـذا مثـل ويحـدث ،يةالاقتصـاد القطاعـات بـاقي إلى ذلـك

يـار  فقاعـة "انفجـار نتيجـة الموجـودات في أسـعار المفـاجئ الا
 المضـاربة فقاعـة أو السـعرية، أو الماليـة والفقاعـة مـثلا، سـعرية
 أو نوع من ضخمة كميات وشراء بيع هي مى أحياناًتس كما
 أوالسلع بأسعار كالأسهم المادية أو المالية الموجودات من أكثر
  .الحقيقية أو الطبيعية أسعارها تفوق

 حالــةيــرى ان الأزمــة الماليــة  )3،  2009(الشــيخ ، امــا 
 مجموعـة أو معين لبلد الائتمان وأسواق البورصات  تعرض لهات

ا وتكمن ،البلدان من  مسـببة علـى الاقتصـاد آثارهـا في خطور
 مـا عـادة اقتصـادي انكمـاشمثـل ب تم اقتصـادية أزمـة بـدورها

 في وانخفـاض أزمـات القـروض عـدم امكانيـة سـداد يصـاحبها
  المال.  أسواق في والحذر الذعر من حالةظهور  و الاستثمار

ان الأزمـــة  ) 1،  2010(حســن ،  و حســب وجهــة نظر
أو أكثـــر مـــن  لانخفـــاض الفجـــائي في أســـعار نـــوعالماليـــة هـــي ا

تسـتخدم  ةاليـة  او ماديـودات سواء كانت الموجودات رأسمالموج
والأبنيـــــة)، وإمـــــا موجـــــودات   (كـــــالآلات في العمليـــــة الإنتاجيـــــة

ـــة ـــرأس المـــال المـــادي أو للمخـــزونمالي ـــة ل  ، (كحقـــوق الملكي
ــا حقـــوق  الســلعي ، مثــل الأســهم وحســـابات الادخــار)، أو أ

تســمى مشــتقات ماليــة ،   الماليــة ، وهــذه لموجــوداتيــة لملك
ارت  كالعقود المستقبلية (للنفط أو للعملات الأجنبية). فإذا ا

يـــار  قيمــة موجــود  مــا فجـــأة، فــإن ذلــك قـــد يعــني إفــلاس أو ا
يــار  . قيمــة المؤسســات الــتي تملكهــا وتأخــذ الأزمــة شــكل ا

في اســواق مفــاجئ في ســوق الأســهم أو في عملــة دولــة مــا، أو 
الماليـــة، لتمتـــد  المنظمـــاتالســـلع و الخـــدمات، أو مجموعـــة مـــن ا

  .الاقتصادية بعد ذلك إلى باقي القطاعات
زمة المالية تكون جانبـا لا ان الا (Lo,2008:1)و يشير 

مفــــر منــــه للراسماليــــة بســــبب  التفاعــــل بــــين الســــلوك البشــــري و 
ـــود للمنافســـة والتطـــورت و ا ن لم القـــدرة علـــى الأبتكـــار دون قي

يمكـن ان تقـوم بـاجراءت المنظمـات مـن تجنـب الأزمـات  نتتمك
ــــار هــــذه الأزمــــات مثــــل تحمــــل قــــدر مناســــب مــــن  ــــنخفض اث ت
المخــــــاطر و تحقيــــــق المزيــــــد مــــــن الشــــــفافية في العمــــــل المصــــــرفي 

   وبامكان الحكومات ان تلعب دوراً رئيسيا في هذا المجال.
 )7 : 2008( صـادق ، يرى   خصائص الازمة الماليةاما 

  -المالية هي : الأزمةخصائص ن با
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تحــــدث الازمــــات الماليــــة دون ان يكــــون لــــديها المفاجــــأة:  -1
الماليـــــة لـــــذا تظهـــــر بشـــــكل  علامـــــات تشـــــير بظهـــــور الازمـــــات 

  .مفاجئ
تكون المعلومات قليلـة عـن الازمـة الماليـة نقص المعلومات:  -2

وتكـون المعلومـات ، و خاصة معلومات عن سبب ظهور الازمة
  .لأول مرة ظهر الازمة ناقصة عندما ت

تظييـــق الخنـــاق عنـــد حـــدوث الازمـــات تصـــاعدالأحداث:  -3
 .لان الاحداث تتوالى واحدة تلو الاخرى  نتيجة 

قـدرة خارج نطاق احداث الازمات فقدان السيطرة: تقع   -4
ا  .المنظمة او توقعا

التشـــاجر مـــع  ل إلىوؤ المـــدير أو المســـ لجـــاءحالـــة الـــذعر: ي -5
  .الأزمة الة كل من له علاقة بوقوعإقأو  معاونيه و مرؤوسيه

السـريع: لا تعطـي الأزمـات مهلـة أو  غيـاب الحـل الجـذري -6
لا  ، بل في غمضة عينمعين فرصة للمدير حتى يصل إلى حل 

بـــد مـــن اختيـــار يبـــين عـــدداً محـــدوداً مـــن الحلـــول واختيـــار أقلهـــا 
 ضرراً. 

 تتعـــدى الازمـــات الماليـــة مثـــل الامـــراض المعديـــة العـــدوى :  -7
ـــة لأخـــرى و يمكـــن ان يكـــون بشـــكل  ايجـــابي و ســـلبي مـــن دو  ل

فتـــؤثر علـــى اســـعار الموجـــودات لبلـــد اخـــر و ان اختلفـــت درجـــة 
التــاثير بطبيعــة قــوة التعامــل بــين الســوق المحلــي لتلــك الدولــه الــتي 
حـــدثت فيهـــا الازمـــة الماليـــة و الاســـواق العالميـــة . (ابوموســـى ، 

2005 ،208.(  
  الازمات الماليةانواع ثانياً:  
الأزمــات  أنــواع  )95-94 : 2012، عبــدالقادر(  يبــين

 :كمايليالمالية  
)  ان 281: 2003يبــين ( جميــل ،   :مصــرفية أزمــة -1

الأزمة المصرفية ارتفـاع مفـاجئ في سـحوبات الودائـع مـن البنـوك 
التجاريــــــة بســــــبب الأنخفــــــاض المتواصــــــل في نوعيــــــة الموجــــــودات 

ة فإن انخفـاض نوعيـة المصرفية فعندما تكون الودائع غير مضمون
القروض و تزايد القـروض الرديئـة يـؤدي لسـحب الزبـائن امـوالهم 

كورتـــــل و حســـــب ( مـــــن المصـــــارف و بالتـــــالي تحـــــدث الأزمـــــة 
 مـا بنـك يواجـه عنـدما المصـرفية الأزمـات تظهـر )3: 2009،

 تحـدث وبالتـالي سـحب الودائـع طلـب في ومفاجئة كبيرة زيادة

تحـدث  أخـرى بنـوك إلى متدتإ وإذا البنك، لدى "سيولة أزمة"
 البنوك لدى الودائع تتوفر الحالة وعندما تلك في ازمة مصرفية  

ا عـدم مـن خوفـًا القـروض مـنح  وتـرفض  الوفـاء علـى قـدر
ازمـة  يسـمى مـا أو إقـراض أزمـة تحـدث السـحب بطلبـات

  الائتمان .

 الزيـادات(  :: حسـب اتالمـدفوع ميـزان أزمـة" عملة أزمة -2
فقـــــــــــدان قـــــــــــدر كبـــــــــــير مـــــــــــن ) 406 : 2013، و الخرابشـــــــــــة

 الأحتياطيــات الدوليــة للدولــة بســبب انخفــاض قيمــة العملــة 
يار أزمة وبالتالي تحدث   .العملة صرف سعر إ

( كورتــل يشــير "الفقاعــات حالــة" المــال أســواق أزمــة-3
 يرتفـع عنـدما تحـدث ان هـذه الأزمـات )  3-4 : 2009،

 بظـاهرة  جـةنتي العادلـة قيمتهـا يتجـاوز بشـكل موجـود سـعر
 هـو الأصـل شـراء مـن الهـدف ويكـون المضـاربة، الفقاعة شـدة"

 الأصـل قـدرة هـذا بسـبب ولـيس سـعره ارتفـاع عـن الناتج الربح
 إلى الأصـول أسـعار عـودة بمجـرد لكـن و الـدخل، توليـد علـى

يـار وتصـل يحـدث الحقيقيـة قيمتهـا ا، أدنى إلى الا  مسـتويا
 أسعار نحو أثرها يمتدف والخوف الذعر من حالات ذلك ويرافق

    .أخرى قطاعات أو القطاع نفس في سواء الأصول الأخرى

 ) تحــدث95: 2012يرى(عبــدالقادر،  ازمــة مديونيــة :-4
 عنـدما أو السـداد، عـن المقـترض يتوقـف عنـدما الـديون أزمـة
 ثم ومن الحدوث السداد ممكن عن التوقف أن المقرضون يعتقد

 القـروض تصـفية اولونويحـ جديـدة، قـروض تقـديم عـن يتوقفون
 دين أو ،(خاص) تجاري بدين أزمة الديون ترتبط وقد القائمة،
 القطـاع يتوقـف بـأن المتوقعـة المخـاطر أن كمـا .عـام) سـيادي
 تدفقات في حاد هبوط إلى تؤدي قد التزاماته، عن سداد العام
 .الصرف الأجنبي في أزمة وإلى الداخل، إلى الخاص المال رأس

  ات الماليةزماسباب الاثالثاً: 
ــــــة تحــــــدث الأزمــــــات ــــــؤ  المالي ــــــدة يمكــــــن التنب لأســــــباب عدي

ببعضها، و البعض الآخر يصعب قياسه بدقة، و تفيد الخـبرات 
(زايـدي  يـرى كـل مـن، و ةاكمة في تقدير الاتجاهات البورصالمتر 

  -: إلى) ان اسـباب الازمـات الماليـة تعـود 6: 2009و يزيـد، 
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ـــي:   عـــد التقلبـــات في شـــروط تعـــدم اســـتقرار الاقتصـــاد الكل
اهــم اســباب الازمــات الماليــة لان انخفــاض التبــادل التجــاري مــن 

شــــــروط التجــــــارة يصــــــعب علــــــى زبــــــائن البنــــــوك المشــــــتغلين في 
م .  الاستيراد و التصدير الوفاء بالالتزاما

ــــــد التوســــــع في مــــــنح  اضــــــطرابات القطــــــاع المــــــالي: -1 عن
من لخارج و الائتمان المصرفي و تددفقات كبيرة لرؤوس الاموال 

يــــار اســــواق الاوراق الماليــــة تعــــد مــــن الاســــباب الــــتي تـــــؤدي  ا
ـــــال مـــــا حـــــدث في   ـــــى ســـــبيل المث ـــــة فعل لحـــــدوث الازمـــــات المالي
جنــــوب شــــرق اســــيا في الثمانينيــــات و التســــعينيات مــــن القــــرن 
الماضــي توســعا في القطــاع المــالي و الانفتــاح التجــاري و التحــرر 

 ة في جنوب شرق اسيا.المالي الغير الحذر ادى لظهور ازم
لا يتــاثر العــاملين في الادارة العليــا  :تشــوه نظــام الحــوافز -2

ـاء  ماليا بالازمات المالية فلا يتم تحميلهم بالخسائر  و لا يتم ا
م و من الاسباب المؤدية للزمة المالية قلـة خـبرة الادارات  خدما

 العليا في المصارف.
بـع سياسـة تتعرض الـدول الـتي تت سياسات سعر الصرف: -3

ففـــي ســـعر الصـــرف الثابـــت للصـــدمات الخارجيـــة بشـــكل اكثـــر 
ظل نظام سعر الصرف الثابت يصعب يصعب على السـلطات 
النقديـــة قيـــام المصـــارف بــــدور المـــلاذ الاخـــير للاقـــراض بالعملــــة 
ـا مـن  الاجنبية لان ذلك يعني فقدان السلطة النقدية لاحتياطا

 العملة الاجنبية و حدوث الازمة المالية.
و يترتــب علــى الأزمــات تــدهور في الأســعار و الخســائر، و 
تـــدهور التـــداول في البورصـــة، و فقـــدان الثقـــة في بعـــض الأوراق 
ـــــد الإفصـــــاح المـــــالي في الكشـــــف عـــــن حقيقـــــة  ـــــذا يفي ـــــة، ل المالي
التغــيرات في البورصــات و يمكــن مواجهــة الأزمــات البورصــية إمــا 

لاســـتراتيجي بالانتظـــار أو بالانســـحاب، أو بتطبيـــق التخطـــيط ا
  .الفعال 

ويـــرى  الباحـــث ان مـــن اســـباب الأزمـــة الماليـــة هـــي اســـباب 
سياســـية  كمــــا حصــــل في اقلــــيم كوردســـتان و ذلــــك عنــــد قيــــام 
الحكومــــة العراقيــــة بقطــــع رواتــــب المــــوظفين و الموازنــــة مــــن اقلــــيم  

و تتـاثر المصـارف  كوردستان ادى لظهور ازمة مالية في الاقليم 
قلـــــيم بالازمـــــة الماليـــــة و ذلـــــك بســـــبب التجاريـــــة العاملـــــة في الا

الســــحوبات المفاجئــــة للامــــوال مــــن المصــــارف و حــــدوث ازمــــة 
  .السيولة المصرفية

و لمعالجــة مخــاطر الازمــة الماليــة لابــد مــن اتبــاع مقــررات لجنــة 
المتعلقــة بــادارة المخــاطر و الحــد منهــا او تخفيفهــا حيــث  2بــازل

  -ي :ه 2) ان مقررات لجنة بازل 138: 2014يرى(نجار،
: وهذا يعتمد هذا  انشاء بيئة ملائمة لمخاطر القروض -1

على ادارة البنك و استراتيجيتها في ادارة مخاطر الائتمان 
و بيان ام مخاطر القروض المصرفيةلمعرفة مستوى الخطر 

 . المسموح به و مقارنته مع ربحية المصرف
و ارساء الاسس الادارة السليمة لمخاطر الائتمان:  -2

سياسة المصرف في اجراءات منح تتمثل تقييم 
القروضتقييم جودة الموجوادات المصرفية و وجود رقابة 

فعالة على القروض و توفير الاحتياطيات اللازمة لمواجهة  
 مخاطر الدول و مخاطر التحويل.

اي ظمان الرقابة الكافية على المخاطر المصرفية :  -3
سل وضع نظام لعملية مراقبة المخاطر المصرفية  و ان تر 

 .نتائج التقييم الى مجلس الادارة
لقياس و مراقبة  تفعيل دور المراقبيين المصرفيين : -4

القروض المصرفية لابد من مراقبة المخاطر المصرفية مع 
ظرورة اجراءتقييم لاستراتيجيات و سياسات البنك 

 دف لظمان ادارة المخاطر المصرفية.

    خطوات معالجة الأزمات الماليةرابعاَ: 
خطــوات معالجــة الأزمــات الماليــة تكــون علــى المــدى  نتكمــ

-30: 2009( الربيعــي، حســب  القصــير و المــدى المتوســط 
34(  

    اولا : المدى القصير
دون المـــــدى القصـــــير يمكـــــن تحقيـــــق بعـــــض الخطـــــوات عنـــــد 

الحاجــــة لقواعــــد تنظيميــــة او تشــــريعية  لوضــــع الحلــــول و هــــذه 
  -الحلول هي :

ر التمويــل و كيفيــة : يعــني الكشــف عــن مصــادالأفصــاح  -1
 استثمارها و التقليل من عدم اليقين .
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ـــة  -2 ـــة للمؤسســـات المالي ـــات العمومي : اصـــلاح الميزاني
ـا الأمـر الى قـيم  يعني اعادة تقييم الموجودات الـتي يصـل 

 و تقديرات لا تتناسب مع القيم السوقية .
ان النشاط المالي كغـيره مـن النشـاطات  ادارة المخاطر : -3

الكليــة الــتي تكــون ســبب المشــاكل لــذا معــرض للمخــاطر 
و ان تفـــاقم المشـــاكل يجـــب ادارة المخـــاطر بشـــكل فعـــال 

 المالية مرجعه قلة المعلومات .
ان الحـــوفز تجعـــل المـــدراء لوضـــع : تعويضـــات المـــديرين  -4

اصـــلاحات ادارة الخطـــر بشـــكل ســـليم لتقليـــل اثـــاره مـــن 
 خلال توفير راس المال الكافي و السيوله الوافية .

: تتخـذ الحكومـة اجـراءات مـن بينهـا الحكومية  الخطط -5
خطــــة الطــــوارئ لتســــمح بالتعامــــل مــــع الأرصــــدة الكبــــيرة 

 . للموجودات التي تراجعت قيمتها
  المدى المتوسط  ثانيا :

تعتــبر التغــيرات علــى مــدى المتوســط اساســية في هــذا المجــال 
  -وهذه الخطوات هي :

نــوا اكثــر المســتثمرين ان يكو تســاعد الشــفافية  الشــفافية : -1
 . قدرة لتقدير المخاطر عند تزويدهم بالمعلومات المطلوبة

لكــــــي يكــــــون  اصــــــلاح نظــــــام التصــــــنيف الأئتمــــــاني : -2
يئــــــة المعلومــــــات  التصــــــنيف الأئتمــــــاني مفيــــــد لابــــــد مــــــن 
المطلوبـــــة بخصـــــوص مـــــدى تعـــــرض المنتجـــــات للتخفـــــيض 
الأئتمـــــاني وهـــــي عمليـــــة تحتـــــاج الى اعـــــادة تقيـــــيم المعاملـــــة 

  .رقابة للأوراق المالية المصنفة التنظيمية و ال

 اليالاداء الم ثانيا:
       و اهميتهالمالي الاداء مفهوم اولا: 
بل التحدث عن الاداء المالي لابد من التطرق الى مفهوم ق
 حيث يعرفها الاداء

(Robins&Wiersema,1995:278)  قدرة المنظمة
 Wheelen)لتحقيق اهدافها الطويلة الاجل في حين يرى  

& Hunger, 1995:23 )    هي النتائج  ان الاداء
 .التي ترغب المنظمة فيها والسعي الى تحقيقها

  يعرفها (Wright& Others,1998,259)اما

و من جهة اخرى يرى  انعكاس قدرة المنظمة لتحقيق اهدافها
الاستخدام الامثل للموارد المادية ) 58: 2009فرج،(

يق اهدافها و استمراريتها والبشرية المتاحة للمنظمة بغية تحق
ا التنافسية   .بغية المحافظة على ميزا

 : Miller & Dess , 1996يعرفها اما الاداء المالي 
) اسـتخدام مؤشـرات ماليـة كـالربح مـثلا للتعبـير عـن اداء  (14

) الاداء المـالي 55: 2009شـهداني، امـا ( الم. اعمال المنظمـة 
المتمثـــل بفقـــرات كـــل مـــن  نظمـــةانعكـــاس للمركـــز المـــالي للمبانـــه 

الميزانيــة العموميــة وحســاب الأربــاح والخســائر فضــلاً عــن قائمــة 
 نظمةالتدفقات النقدية الذي يصور حالة حقيقية عن اعمال الم

دالـة لمؤشـرات ) 21، 2013. امـا (الـبرواري،لفترة زمنية معينة 
ــــــدعم بشــــــكل اساســــــي  ــــــتي ت ــــــة والخصــــــائص المنظمــــــة و ال المالي

ــا المنظمــة، فضــلاً عــن مــا يؤشــره للأعمــال المختلفــة  الــتي تقــوم 
  .من نقاط نقاط قوة وضعف داخلية

 ,Hunt & Morgan)يـرى  امـا اهميـة الاداء المـالي
ان  اهميــة الاداء المــالي تتمثــل في الربحيــة و و    (6 :1995

تحقيــق معــدلات النمــو و  تحســين القيمــة الأقتصــادية للمنظمــة 
يشـير  )Waddock & Graves, 1997: 306امـا( 

في تحديـــد كفـــاءة و فاعليـــة ان الاداء المــالي يحتـــل مكانـــة متميــزة 
المنظمــــة و مــــدى تحقيقهــــا للاهــــداف المخطــــط بلوغهــــا اضــــافة 
ـــــتي  ـــــد المنظمـــــة بفـــــرص اســـــتثمار في مجـــــالات متنوعـــــة و ال لتزوي

 )و حســـب  تســـاعد في تحقيـــق اهـــداف اصـــحاب المصـــالح.
Serge,1992,162)  ن في ان اهميـــة الاداء المـــالي تكمـــ

ا ســـــواء كانـــــت  قـــــدرة المنظمـــــة تحقيـــــق الايـــــرادات مـــــن نشـــــاطا
نشــــــاطات جاريــــــة او راسماليــــــة اضــــــافة الى تحقيــــــق فــــــائض مــــــن 

ا .   نشاطا

  اليثانيا: مؤشرات الاداء الم
 الربحية  -1
ا النتيجة النهائية 29: 2013بين (البرواري، ي ) الربحية با

 تنتهجهــا الــتي تحصــل عليهــا المنظمــة  للسياســات المختلفــة الــتي
ا  ) يبـين 66: 2009اما ( المشـهداني،  المنظمة في ادارة شؤو
نقطــة البدايــة لــلاداء المــالي فــان الربحيــة  عنــدما تكــون الايــرادات
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تشير الى النتيجـة النهائيـة الـني تسـعى المنظمـات تحقيقهـا و يعـد 
تحقيــق الربحيــة و الحصــول علــى عائــد ملائــم للمــالكين و لبلــوغ 

مــــن ان يوظــــف امولــــه في  مصــــادر مختلفــــةة هــــذا الهــــدف لابــــد 
  .للحصول على الايرادات

 السيولة  -2
ان الســـــــــــيولة  Howells&Bain,2008:8)(رى يـــــــــــ

تشـــمل ثـــلاث امـــور مهمـــة هـــي  الوقـــت اي تحويـــل الموجـــود الى 
احتمـال انخفـاض قيمـة و المخـاطرة يعـني  في اقل فترة زمنيـة  نقد

ة و الــــتي تعــــني الموجــــود المــــراد تحويلــــه الى نقــــد و اخــــيرا الخســــار 
  الكلفة الـتي يتحملهـا الفـرد عنـد تحويـل الموجـود الى نقـد امـا  

Hemple &Others ,1994:158) (  يـــرى ان  
تــــوفير الســــيولة  مــــن المهــــام الرئيســــة الــــتي تســــعى ادارة المصــــرف 
تحقيقهــا  اذ يجــب علــى ادارة المصــرف ان تعــرف حجــم الســيولة 

ــــا لمواجهــــة  حــــالات ال و يحــــب ان  ســــحبالــــلازم الاحتفــــاظ 
تقيس ادارة المصـرف السـيولة الـتي تحتاجهـا لان يمكـن ان تكـون 
هنـــــاك خطـــــورة خاصـــــة عنـــــدما تمتلـــــك ادارة المصـــــرف مصـــــادر 

اضــافة الى ان انخفــاض عديــدة للســيولة ذات الاربــاح المنخفضــة 
السيولة يعرض المصرف الى مشاكل مالية تـؤدي الى فشـل ادارة 

  .المصرف في تحقيق اهدافها

  يونيةالمد  -3
يقــــيس مؤشــــر المديونيــــة )34:  2013يــــرى ( الــــبرواري ، 

مدى اعتمـاد المصـرف علـى الـدين في تمويـل اسـتثماراته بالمقارنـة 
بالتمويل المقدم من قبل المالكين، وتسمى ايضـاً رافعـة التمويـل؛ 
ـــا تقـــيس نســـبة اســـتخدام الـــدين في هيكـــل تمويـــل المصـــرف  لا

 ولتقيـيم بالمنشـأة، يـلالتمو  سياسـة كمؤشـر لتقيـيم اوتسـتخدم
 بسـبب المشـروع ومـلاك يتحملها المقرضون التي المخاطرة درجة
حيـث كلمـا علـى الملكيـة  المتـاجرة مجـال في المنظمـة إدارة سياسة

زادت استخدام امـوال المـودعين في الاسـتثمار يـؤدي الى تعـرض 
البنــوك لازمــة الســيولة عنــد حصــول ازمــة ماليــة و ذلــك بســبب 

ئــة للامــوال و عــدم قـدرة البنــك مواجهــة هــذه السـحوبات المفاج
  السحوبات.

  المبحث الثالث: الجانب التطبيقي
  المصارف المبحوثةفروع اولا: وصف 

 لمصارف المبحوثةلفروع االجوانب التعريفية الخاصة با :)1الجدول (

 القطاعات المستهدفةتأريخ التأسيساسم فرع  المصرف ت
 جميع القطاعات2001أميرالد 1
 جميع القطاعات2004 الوركاء 2

 جميع القطاعات2008 الشمال 3

 جميع القطاعات2010الموصل 4
 جميع القطاعات2011 الخليج 5

 جميع القطاعات2012الأقتصاد 6
 جميع القطاعات2014جيهان 7

استمارة الاستبانة المصدر             

: وصف عينة الأفراد المبحوثينثانيا  
) ان متغـــير الجـــنس قـــد اظهـــر 2خـــلال الجـــدول (تبـــين مـــن 

. 7اذ بلغـــــت نســـــبة الإنـــــاث(  ،تفـــــوق الإنـــــاث علـــــى الـــــذكور 
و يعـــزي  ،%)33. 3في حـــين بلغـــت نســـبة الـــذكور( ،%)66

ذلك الى ان المصارف المبحوثة تقـع داخـل المـدن و ان العـادات 
و التقاليـــد لمجتمـــع البحـــث تســـمح للنســـاء العمـــل فيهـــا كمـــا أن 

ـــا تـــتلاءم أكثـــر مـــع الأنـــاث يفضـــلو  ن العمـــل في المصـــارف كو
م الوظيفية.   قدرا
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كمــــــا يتبــــــين مــــــن متغــــــير العمــــــر ان الأفــــــراد الــــــذين تكــــــون 
%) لكــل 63.4ســنة يشــكلون نســبة ( 45اعمــارهم اقــل مــن 

ســنة تبلــغ   46فئــة علــى حــدة و امــا الــذين تزيــد اعمــارهم مــن 
%) و هـــذا يـــدل علـــى ان المصـــارف المبحوثـــة 36.6نســـبتهم (

  مد على العناصر الشابة في تقديم الخدمات المصرفية .تعت
و يتبــــين مــــن الجــــدول ذاتــــه ان حملــــة شــــهادة البكــــالوريوس 

%) وهــــــــذا مؤشــــــــر ايجــــــــابي 76.7يشــــــــكلون نســــــــبة حــــــــوالي (
للمصــــــــــارف المبحوثــــــــــة اذ ان ارتفــــــــــاع نســــــــــبة حملــــــــــة شــــــــــهادة 

ـــة الدراســـة علـــى ال بكـــالوريوس يـــدل علـــى اعتمـــاد مصـــارف عين
اناطــــة المســــؤوليات لحملــــة شــــهادات البكــــالوريوس ممــــا يشــــكل 
ملامـــح إيجابيـــة للمصـــارف و تقـــديم أفضـــل الخـــدمات و إتخـــاذ 

  القرارات الرشيدة.
كما يشير الى أن أكثر مـن أفـراد عينـة الدراسـة تـتراوح خـدمتهم 

) ســنوات بنســبة 10-5يــة بـين (في مجـال العمــل في المصـارف التجار 
%) و يعـــود ذلـــك الى حداثـــة المصـــارف المبحوثـــة في مدينـــة 86.7(

  دهوك.   
  

 الخصائص الشخصية للأفراد المبحوثين  عدد من :)2الجدول(
 النسبة المئوية العدد الخصائص الشخصية

الجنس -1  
 1033.3ذكر-أ
 2066.7انثى-ب

 %30100المجموع
فئات العمر-2  

 516.7سنة30اقل من-أ
 1446.7سنة45-30-ب
 1136.6سنة فأكثر46-ت

%40100المجموع  
التحصيل الدراسي -3  

00شهادة عليا-أ
 2376.7بكالوريوس-ب

 723.3دبلوم فني-ت

00اعدادية فما دون-ث
%30100المجموع  

عدد سنوات الخدمة في مجال العمل -4  
00سنوات5اقل من-أ

 2686.7سنوات10-5-ب
 413.3سنوات10أكثر من-ت

%30100المجموع  
من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج استمارات الاستبانةالمصدر:     
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  : وصف و تشخيص متغيرات الدراسةثالثا
  وصف متغيرات الازمة المالية -1

و ) الى التوزيعـــــات التكراريـــــة 3تشـــــير معطيـــــات الجـــــدول (
 الازمـــة الماليــــةتغــــير لمالاوســـاط الحســـابية و الانحرافــــات المعياريـــة 

اذ يلاحــــظ وجــــود اتفــــاق  (X8-X1)المعــــبر عنهــــا بمتغــــيرات 
%) و 9%) و بلغــت نســبة عــدم الاتفــاق (91نســبي بنســبة (

) و انحراف معياري عام 4.26جاء ذلك بوسط حسابي عام (
تغــير ماء ) و مــن ابــرز المتغــيرات الــتي ســاهمت في اغنــ0.925(
ــــة الا ــــدى  " X7هــــو  زمــــة المالي انخفضــــت قيمــــة الموجــــودات ل

لكـــــلا  " بوســـــط حســـــابيمصـــــرفنا بعـــــد حـــــدوث الازمـــــة الماليـــــة
 امـــا المتغـــير) 0.507( ) و انحـــراف معيـــاري4.46( المتغـــيرين 
X5  تـــأثرت الفـــرص الاســـتثمارية امـــامعلـــى "  الـــذي يـــنص 

نـــاء متغـــير الاقـــل اســـهاما في اغ بســـبب الازمـــة الماليـــة" المصـــارف
) و بــــــــــــــــانحراف 4.3بوســــــــــــــــط حســــــــــــــــابي( الازمــــــــــــــــة الماليــــــــــــــــة

  .) 1.12معياري(
و تــدل المعطيــات الاحصــائية اعــلاه بــأن المصــارف المبحوثــة 

  عملها المصرفي. في نطاق الازمة الماليةتميل الى اعتماد 

  الازمة الماليةرية لمتغيرات التوزيعات التكرارية والنسب المئوية والأوساط الحسابية والانحرافات المعيا :)3الجدول (

  الازمة
 المالية

 مقيـــــــــــاس الإجـــــــــــابة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 اتفق تماما المعياري

اتفق
 غير متأكد

 لا اتفق
 لا اتفق تماما

 %ت % ت%ت%ت % ت
X1 21 7062000310 00 4.5 0.922
X2 18 609300000 310 4.3 1.2 
X3 16 53.31136.700310 00 4.3 0.922
X4 9 401756.700 00 413.34.03 0.98 
X5  12 401343.3004 13.4 1 3.3  4.3 1.12 
X6 8  26.7 21 70 001 3.3  0 0  4.2 0.61 
X7  14  46.7 16 53.3 00 00 0 0 4.46 0.507
X8  11 36.716  53.30  0  0  0  3  10  4.06 1.14 

0.925 4.26 4.5  464504.5  المعدل العام
  بالأعتماد على نتائج استمارة الاستبانةإعداد الباحث المصدر: 

  

  وصف متغيرات الاداء المالي-2
) الى التوزيعـــــات التكراريـــــة و 4تشـــــير معطيـــــات الجـــــدول (

  الاداء المــــاليافــــات المعياريــــة لمتغــــير الاوســــاط الحســــابية و الانحر 
حيـث يوجـد هنـاك اتفـاق  (X17-X9)المعبر عنها بمتغيرات 

%) حيــث 27( تفــاق%) و نســبة عــدم الا73نســبي البالعــة (
) و انحـــراف معيـــاري عـــام 3.61بلـــغ الوســـط الحســـابي العـــام (

الاداء ) و مــــن ابــــرز المتغــــيرات الــــتي ســــاهمت في اغنــــاء 0.99(
نحـــــــراف وا) 4.3) بوســـــــط حســـــــابي (  X11( المتغـــــــير المـــــــالي

تتاح لنا معلومـات لمقارنـة  ) و هذا يدل على " 0.46معياري (

للسـنة الحاليـة مقارنـة بالسـنوات  نا العائد علـى الاسـتثمار لمصـرف
مـــن اقـــل المتغـــيرات الـــتي  (X16 )" و يعـــد المتغـــير الســـابقة

) و 1.86بوســــــط حســــــابي ( الاداء المــــــالي ســــــاهمت في اغنــــــاء
قلــة مقارنــة مــدى  ذا يــدل علــى هــ) و 0.973معيــاري(انحــراف 
علــى الاقـــتراض في تمويــل اســـتثماراته  المصــارف المبحوثـــةاعتمــاد 

و تــــــدل المعطيــــــات  التمويــــــل المقــــــدم مــــــن قبــــــل المــــــالكينمــــــع 
الاداء الاحصائية اعلاه بأن المصـارف المبحوثـة تميـل الى اعتمـاد 

  بنسبة متدني عملها المصرفي في نطاق المالي
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  الاداء الماليالتوزيعات التكرارية والنسب المئوية والأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغيرات  :)4لجدول  (ا

الاداء 
 المالي

الوسط مقيـــــــــــاس الإجـــــــــــابة
الحسا
 بي

الانحراف 
 المعياري

 لا اتفق تماما لا اتفقغير متأكداتفقاتفق تماما

 % ت % ت % ت % ت  % ت

X9 16 53.31136.7003 10 00 4.031.12 
X10 15 50 12 40 003 10 00 4.3 0.91 
X11  9 302170000 0 00 4.3 0.46 
X12 11 36.71860000 0 13.3 4.260.78 
X13  0 0724.40010 33.313 43.32 1.2 
X14  6  20 1963.3003 10 26.7 3.8 1.09 
X15  13 43.38 26.7 005 16.7413.43.7 1.51 
X16  0 04 13.4 0014  46.7 12 40 1.860.973
X17  15 50 12 40 0 0 3 10 0 0 4.3 0.91 
المعدل 
 العام

 31.4 41.6  0  15.2 11.83.610.99 

  د على نتائج استمارة الاستبانةبالأعتماإعداد الباحث المصدر: 
  

و مـــن خـــلال المعطيـــات الاحصـــائية الـــواردة في وصـــف  و 
تشخيص متغـيرات الدراسـة تتوصـل الدراسـة الى صـحة الفرضـية 

لاتوجــد فروقــات معنويــة في اجابــات ̋الاولى الــتي تــنص علــى ان 
               ̋عينة الدراسة تجاه متغيرات الدراسة.

  اني لفرضيات البحث: الأختبار الميدرابعا
  تحليل علاقة الارتباط بين متغيرات الدراسة -1

ــــــــــــــاط البســــــــــــــيط بطريقــــــــــــــة  تم اســــــــــــــتخدام معامــــــــــــــل الارتب
)Spearman لاختبــــــــــار فرضــــــــــية الارتبــــــــــاط كونــــــــــه الأداة (

ــــــين  الإحصــــــائية المناســــــبة للتعــــــرف علــــــى علاقــــــات الارتبــــــاط ب
متغيرات البحث ذات البيانات الوصفية ، إذ سيتم التحقق من 

ة تلـــك الفرضـــيات حيـــث تشـــير النتـــائج في الجـــدول مـــدى صـــح
) إلى تحليـــل الارتبـــاط بـــين متغـــيرات البحـــث وعلـــى مســـتوى 5(

وبمســتويات  ســالبةالمؤشــر الكلــي بوجــود علاقــة ارتبــاط معنويــة و 
، إذ بلغــت قيمــة  الاداءومتغــير   الازمــة الماليــةجيــدة بــين متغــير 

عنـــد  ) وهـــي قيمـــة معنويـــة-0.641معامـــل الارتبـــاط بينهمـــا (
زادت ). ويمكــن تفســير هــذه العلاقــة أنــه كلمــا 0.05مســتوى (

  .اثرت على الاداء  حدة الازمة المالية 

 تأثير الازمة المالية في الاداء المالي -2
 Simpleتم اســــــــــتخدام معامــــــــــل الانحــــــــــدار البســــــــــيط  (

Regression Coefficient) بطريقــــة  (Enter (
ية المناســبة للتعــرف لاختبــار فرضــية التــأثير كونــه الأداة الإحصــائ

ـــائج  علـــى علاقـــات التـــأثير بـــين متغـــيرات البحـــث ، إذ تشـــير نت
) إلى وجــــــود تــــــأثير معنــــــوي للمتغــــــير 6التحليــــــل في الجــــــدول (

في المتغـــير التـــابع والمتمثـــل بـــالأداء المـــالي  الأزمـــة الماليـــةالمســـتقل 
) المحسـوبة Fوعلى مستوى المؤشر الكلي لها ، إذ بلغـت قيمـة (

) 4.08أكبر من قيمتها الجدولية والبالغـة ( ) وهي19.484(
) ممــا يشــير إلى معنويــة التــأثير وعنــد 28و  1وبــدرجات حريــة (

). ويـــــدعم ذلـــــك أن قيمـــــة مســـــتوى المعنويـــــة 0.05مســـــتوى (
) كانــــــت أقــــــل بكثــــــير مــــــن قيمــــــة 0.000المحســــــوبة والبالغــــــة (

). كمـا وتشـير نتـائج 0.05مستوى المعنوية الافتراضي والبـالغ (
  -على المستوى الكلي إلى الآتي: التحليل

ــــة الانحــــدار توضــــح قيمــــة الثابــــت والبالغــــة    -• في ضــــوء معادل
بقيمــــــــة مقــــــــدارها  الأداء المــــــــالي ) أن هنــــــــاك ظهــــــــور0.389(
مســـاوية   الأزمـــة الماليـــة) وذلـــك عنـــدما تكـــون قيمـــة 0.389(
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للصــفر ، وهــو معامــل ومقبــول في الدراســات الإنســانية. وعليــه 
ســتمد خصائصــه ي الأداء المــاليلنتيجــة بــأن يمكــن تفســير هــذه ا

  في المنظمات المبحوثة الأزمة الماليةمن 
) R2) أن قيمــة (6كمــا تبــين نتــائج التحليــل في الجــدول ( -•

) ، وهـــــــذه النتيجـــــــة تشـــــــير إلى أن مـــــــا نســـــــبته 0.41بلغـــــــت (
يعـــــود إلى  الأداء المـــــاليمـــــن التغـــــير الـــــذي يحصـــــل في  %)41(

، لكنـه يوضـح وجـود عوامـل تأثيريـة  اليةالأزمة المالمتغير المستقل 
غــــــــير مضــــــــمنة في الأنمــــــــوذج  %)59أخــــــــرى تبلــــــــغ نســــــــبتها (

 الحالية.ه الافتراضي الذي أعتمدالباحث في دراست
" تـؤثر   يمكـن القـولو استنادا الى النتـائج الأحصـائية اعـلاه 

  ."الأداء الماليفي  الأزمة المالية

  
   لاداء الماليافي  الازمة الماليةتأثير  :)5الجدول (

 الأنموذج
قيمة مستوى الازمة المالية

المعنوية 
tقيمة  R2قيمة  Bقيمة  المحسوب

 المحسوبة
 Fقيمة 

DFقيمة  المحسوبة

 0.000 1  8.67  - 2.821 الثابت
 0.000 28 19.482 4.41 0.41 0.389 الماليالاداء 

  ) 0.05 ≤ �،                (           N  =30،                1.726)  = 30الجدولية (  tقيمة 
  إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحليل الاحصائي المصدر:

 المبحث الرابع: الاستنتاجات و المقترحات:
  اولا: الاستنتاجات

توصلت الدراسة الى عدد من الأستناتاجات و من ابرز هذه 
   -الأستنتجات هي:

لمصارف المبحوثة نتيجة حدوث انخفاض قيمة الموجودات المالية ل -1
الازمة المالية و ذلك لان حدوث هذه الازمات يؤدي الى تعرض 

اقالمنظمات المالية لخسائر مما يؤدي لهبوط   .يمة موجودا
تاثرت الفرص الاستثمارية امام المصارف المبحوثة بسبب الأزمة  -2

المالية حيث انخفضت الفرص الاستثمارية في الاقليم بعد هذه 
 .مة و انسحبت العديد من الشركات الاستثمارية من الاقليمالاز 

بأمكان المصارف المبحوثة لمقارنة  العائد على الاستثمار  للسنة   -3
الحالية مقارنة بالسنوات السابقة وذلك لأمتلاكها معلومات عن 
عوائد السنة الحالية و السنوات السابقة لمعرفة مدى انخفاض ارباح 

 .نوات السابقةالسنة الحالية عن الس
قيام عدد قليل باجراء المقارنة بين استثمار الاموال المقدمة من قبل  -4

 المالكين و الاموال المودعة في البنك.
ويمكن - - 0.641بلغ معامل الارتباط بين متغيرات الدراسة  -5

زادت حدة الازمة المالية كلما تاثر تفسير هذه العلاقة أنه كلما 
 ارف المبحوثة.المص فروع الاداء المالي في

  

  ثانيا: المقترحات
تنويع و على المصارف التجارية ان تتبع استراتيجة تنويع الخدمات  -1

دف التقليل من اثار الازمات  القنوات الاستثمارية لديها و ذلك 
 .المالية

زيـــادة مقارنــــة مــــدى اعتمــــاد المصــــارف المبحوثــــة علــــى الاقــــتراض في  -2
  .ن قبل المالكينتمويل استثماراته مع التمويل المقدم م

ا و ذلك لان عدم الوفاء  وضع  -3 الخطط المناسبة للوفاء بالالتزاما
 بالالتزمات يؤدي فقدان ثقة المودعين بالمصارف.

مناسب بما فيه الكفاية ان يكون هامش راس مال  امتلاك المصارف -4
 امان للدائنين لتوليد الثقة لدى الدائنين بالمصارف.

  المصادرقائمة 
  ائل و الأطاريح: الرساولا 

)، دور أبعاد الذكاء التنافسي 2013، عبدالكريم ، (يژاھالبرواري، -1
دراســة إســتطلاعية لآراء عينــة  في مؤشــرات الأداء المــالي للمصــارف
الأهليـــة في محـــافظتي دهـــوك و  مـــن المـــديرين في عـــدد مـــن المصـــارف

أربيــل، رســالة ماجســتير (غــير منشــورة)، مقجمــة الى مجلــس فــاكلتي 
 و الأدارة جامعة دهوك، دهوك اقليم كوردستان.القانون 

)،اثر الاعـلان علـى توزيعـات 2006شراب، صباح اسامة علي، ( -2
الاربــــاحعلى اســــعار اســــهم الشــــركات المدرجــــة في ســــوق فلســــطين 
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للاوراق المالية، رسالة ماجستير (غير منشورة)، الجامعة الاسلامية، 
  غزة، فلسطين

 الماليـة المشـتقات سـتخداما )، أثـر2012عبدالقادر، بن عيسـى،( -3
 سـوق حالـة دراسـة-الماليـة العالميـة  الأزمـة إحـداث في ومسـاهمتها
 إلى 2006 جـانفي مـن الممتـدة للفـترة الماليـة لـلأوراق الكويـت
، رســالة ماجســتير (غــير منشــورة)، كليــة 2010 ديســمبر -غايــة

العلـــوم الأقتصـــادية و التجاريـــة و علـــوم التســـيير، جامعـــة قاصـــدي 
  رقلة الجزائر.مرباح، و 

ـــــات بأعـــــادة 2009فــــرج، وليــــد عــــلاء، ( -4 ـــــة المعلومـ ـــــة تقانـ )، علاقـ
ـــز: دراســة حالــة في شــركة  ـــة الاعمــال وأثرهمــا في الاداء المتميـ هندسـ
بغــــداد للمشــــروبات الغازية/المســــاهمة المختلطــــة، رســــالة ماجســــتير، 

 الكلية التقنيـــة الاداريـــــة، بغــــداد
)، اثــــر ممارســــة ادارة الأربــــاح علــــى 2013،(اللــــوزي، خالــــد محمــــد -5

أسعار الأسهم دراسة اختباريـة علـى الشـركات المسـاهمة المدرجـة في 
بورصــــة عمــــان، رســــالة ماجســــتير (غــــير منشــــورة)،كلية الأعمــــال، 

  جامعة شرق الأوسط.
)، أثر فهم الحوكمة 2009المشهداني، ايمان شيحان عباس،( -6

  ستراتيجي للمصارفالمؤسسية في تحسين الأداء المالي الا
دراسة تطبيقية على عينة من المصارف العراقية الخاصة ،بحث  
تطبيقي مقدم إلى مجلس المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية 

  جامعة بغداد.، لنيل شهادة الدبلوم العالي في المصارف
)، ادارة المخــاطر المصــرفية وفــق اتفاقيــة بــازل 2014نجــار، حيــاه، ( -7

ع البنــــــــوك التحاريـــــــة العموميــــــــة في الجزائـــــــر، اطروحــــــــة دراســـــــة واقـــــــ
، كليـــة العلـــوم الاقتصـــادية و التجاريـــة و علـــو دكتـــوراه(غير منشـــورة)

  ، الجزائر. 1التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف 

  الدوريات: ثانياً 
ا 2003جميل، جميل عجمـي،  -1 ، الأزمـات الماليـة مفهومهـا، مؤشـرا

ـــا، في بلـــدان مخ تـــارة، مجلـــة جامعـــة دمشـــق، العـــدد امكانيـــة التنبـــؤ 
 ، دمشق، سورياالتاسع عشر، المجلد الأول

مجلــة العلــوم ، ،  الأزمــة الماليــة العالميــة2010حســن، علــي اســعد،    -2
، م الســــعوديةمــــن وزارة الثقافــــة و الاعــــلا ،10، العــــدد الأجتماعيــــة

 الرياض .
 ، اثـر الأزمـة الماليـة علـى2013الزيادات، علي و الخرابشة، فارس،  -3

اســـــواق الماليـــــة العالميـــــة حالـــــة تطبيقيـــــة علـــــى ســـــوق الأوراق  الماليـــــة 
والإداريـة،  الاقتصـادية للدراسـات الإسـلامية الجامعـة الأردني، مجلـة

 العدد الأول، المجلد الحادي و العشرون.

  المؤتمرات:  ثالثاً 

ا العالميــة، الماليــة ، الأزمــة 2009الشــيخ ، الــداوي  -1  انعكاســا
مــن منظــور و كيفيــة علاجهــا الأزمــة الماليــة العالميــة مــؤتمر  وحلولهــا ،

، جامعـــة الجنـــان طــــرابلس النظـــام الأقتصـــادي الغـــربي و الأســــلامي 
 لبنان .

انعكاســات الازمــة ،  2009زايــدي، عبدالاســلام و يزيــد، مقــران،  -2
الماليـــة العالميــــة علــــى اقتصــــاديات المغاربيــــة الجزائــــر، تــــونس، مغــــرب، 

ؤتمر الازمة الماليـة العالميـة، جامعـة بجايـة ليبيا، مصر،بحث مقدم الى م
  الجزائر.

  البحوث و الدراسات:  رابعاً 
دور التفكير الإبداعي في  ، 2008 صادق ، درمان سليمان ،  -1

، بحث منشور على الانترنيت في موقع معالجة الأزمات التسويقية
-al-dr www
-adakee.com/sound/upload/aln3esa
.1216470336.doc 

 على وأثرها العالمية المالية الأزمة،  2009 فريد ،كورتل ،  -2
 الجزائر . سكيكدة ، جامعة العربية الاقتصاديات

  الكتبا : خامس
،الأســـــواق الماليـــــة و النقديـــــة ،  2005ابوموســـــى ، رسميـــــة احمـــــد ،  -1

 ، دار المعتز للنشر و التوزيع ، عمان الأردن1ط
ؤسســــات )، المــــدخل الى ادارة الم2012الجميــــل، ســــرمد كوكــــب، ( -2

، دار ابن الاثـير للطباعـة و النشـر، 1المالية نظريات و تطبيقات، ط
 الموصل، العراق

، الأزمـــــة الماليـــــة العالميـــــة  2009الربيعـــــي ، حـــــاكم محســـــن محمـــــد ، -3
، دار الضــياء للطباعــة و 1الأســباب و المضــامين و التــداعيات ، ط

 التصميم ،النجف ، العراق

  ثانيا : المصادر الأجنبية
First: Reports 

1-Jickling, Mark (2008), “CRS Report for 
Congress: Averting Financial Crisis ”, 
Congressional Research Service     
Second:  Conference and Researches 
1-Lo, Andrew  W., (2008), Hedge Funds, 
Systemic Risk, and the Financial Crisis of 
2007–2008, Prepared for the U.S. House of  
Representatives Committee on Oversight 
and Government Reform. 

Thiredly : Journals 
1- Hunt S. & Morgan R., (1995), The 

Comparative Advantage Theory of 
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Competition, Journal of Marketing. Vol. 
59 

2- Robin, D., Wiersema, M., (1995), “A 
Resource-Based Approach to the 
Multibusiness Firm: Empirical Analysis 
of portfolio Interrelationship and 
Corporate Financial Performance”. 
Strategic Management Journal, Vol. 16, 
No. 4, May 

3- -Waddock S., & Graves S., (1997) The 
Corporate Social Performance Financial 
Performance Link, Strategic 
Management Journal, Vol. 18, No 

Fourthly  : books 

1- Hempel , George ; simonson , Donald ; 
coleman , Alan (1994) Bank 
Management  4th ed , John Wiley 8 
Son’s Inc U.S.A  . 

2- Howells , peter ; Bain , Keith (2000) 
Financial Markets And Institutions  3th 
ed, prentice Hall . 

3- Miller, Alex & Dess, Gregory, G. 
(1996)" strategic Management " , 2th ed. 
, Mc-Graw-hill book Co 

4- Mishkin,  Frederic & Eakins, Stanley G, 
(2000), Financial Market & Institutions, 
3rd , U.S.A. 

5- SERGE Evraert,  (1992) ANALYSE ET 
DIAGNOSTIC FINANCIERS , 
Méthodes et cas, Eyrolles, paris,Farance 

6- Wheelen , Thomas L . and Hunger, J . 
David,(1995) " strategic management 
and Business policy" 5th ed. , Addison 
Wesley pub 

7- Wright, P., Kroll, M. & Parnell, J., 
(1998), “Strategic Management 
concept”, 2nd , Ed., Prentice-Hall Inc. 
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  )1الملحق (
  أنموذج استمارة الاستبانة
  بسم االله الرحمن الرحيم

  جامعة دهوك التقنية       
  الكلية التقنية الادارية      

  قسم التقنيات المالية و المحاسبية        
  م / استمارة استبانة

  ة رؤساء الأقسام ومدراء الوحدات المحترمونالسيد المدير المحترم / الساد
  السلام عليكم ورحمة االله وبركاته ...

دراسة استطلاعية  " تاثير الأزمة المالية في اقليم كوردستان على الأداء المالي "تمثل الاستمارة التي بين ايديكم الكريمة جزءاً من الدراسة الموسومة 
"" والتي يسعى الباحث من خلالها إلى استطلاع آرائكم حول 2014ارية الأهلية في مدينة دهوك خلال عام لأراء عينة من مديري فروع المصارف التج

مل مع إجاباتكم الفقرات التي تضمنتها هذه الاستمارة ، آملين أن تخصصوا جزءاً من وقتكم وتتعاونوا معنا في الإجابة على فقرات الاستبانة وسيتم التعا
ائج على هيئة أرقام ومؤشرات إحصائية عامة تستخدم لأغراض هذه الدراسة حصراً ، ولا داعي لذكر الاسم ، وإن مساهمتكم بسرية تامة وستعرض النت

  سيكون لها الأثر البالغ في نجاح دراستنا .
  مع فائق التقدير

  
  ملاحظات عامة   

  ية الاستمارة للتحليل .يرجى الإجابة على جميع الأسئلة لان ترك أي سؤال دون إجابة يعني عدم صلاح -1 
  ) في الحقل الذي يمثل وجهة نظرك .يرجى وضع علامة ( -2 
  الباحث على استعداد للإجابة على أسئلتكم واستفساراتكم الخاصة بالاستمارة .     -3 
  

  الباحث
  فراس محمد فؤاد
 مدرس مساعد

  
  اسم المصرف :

  القطاع  :                                          
  سنة التاسيس:

  بيانات تتعلق بالمستجيب على الاستمارة : 
  الجنس :  -1
  ذكر               أنثى     

  العمر : -2
  سنة فأكثر  46سنة                45–30سنة            30أقل من                             

  التحصيل الدراسي :  -3
  إعدادية فما دون  دبلوم                      بكالوريوس     شهادات عليا                  

  
  عدد سنوات الخبرة في مجال العمل :  -4     
  سنوات   10سنة                     أكثر من  10-5سنة            5أقل من                   
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  أبعاد الازمة المالية و الاداء المالي:

  أتفق تماماً   الفقرات  ت
)5(  

  أتفق
)4( 

  غير متأكد
)3(  

  لا أتفق
)2(  

لاأتفق تماما 
)1(  

  الازمة المالية-أ
العمليات التي تحدث في مصرفنا تمتاز بالصدق و يتم التعبير عنها  -1

  بالقوائم المالية.
        

هناك علاقة بين نشاطات مصرفنا و  عملية قطع الرواتب و   -2
  الموازنة .

        

         مة المالية الحالية في كوردستان.تاثرت نشاطات مصرفنا بالاز   -3

انخفضت قيمة اسهم مصرفنا نتيجة حدوث ازمة مالية في   -4
  كوردستان.

        

         تأثرت الفرص الاستثمارية امام مصرفنا بسبب الازمة المالية.  -5
اقل من ايرادات 2015ايرادات مصرفنا في الربع الاول من عام  -6

ا من عام    .2014الفترة ذا
        

         انخفضت قيمة الموجودات لدى مصرفنا بعد حدوث الازمة المالية.  -7
         حدثت سحوبات مفاجئة للاموال بعد حدوث الازمة المالية.  8
  الاداء المالي  - ب
تشير المعلومات المتاحة إلى أن نسبة الربحية  في مصرفنا انخفضت  -9

  بعد الازمة المالية الحالية.
        

تشير المعلومات المتاحة إلى ان الزيادة السنوية في  معدل نمو   10
  ايرادات مصرفنا غير مناسبة مقارنة مع السنوات السابقة

        

تتاح لنا معلومات لمقارنة  العائد على الاستثمار لمصرفنا  للسنة  11
  الحالية مقارنة بالسنوات السابقة.

        

أن نسبة السيولة في مصرفنا تشير المعلومات المتاحة لنا إلى  12
  انخفضت بعد الازمة المالية.

        

         بامكان مصرفنا الوفاء بالتزاماته في الوقت المحدد.  13
يحتفظ  مصرفنا بنسبة من الودائع التي يقرها القانون وبموجب  14

  التعليمات.
        

المساهمينتشير المعلومات المتوفرة لنا بان رأس المال المدفوع من قبل  15
 لمصرفنا مناسب بما فيه الكفاية إلى ان يكون هامش امان للدائنين.

        

يمكننا من خلال المعلومات المتاحة مقارنة مدى اعتماد مصرفنا  16
على الاقتراض في تمويل استثماراته مع التمويل المقدم من قبل 

  المالكين.

        

كد من ان مصرفنا يتبعتتوفر لنا معلومات يمكننا من خلالها التا   17
سياسة تمويل تجعل درجة المخاطرة التي يتحملها المقرضون وملاك 

  المصرف متدنية.
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@ @Abstract 

A repeat of the financial crises in the world interesting phenomenon of concern and 
interest, and the reasons for this is due to the serious consequences that are shaking the 
economic and political stability of the States, As well as the proliferation of these 
crises to include other countries economic and financial openness witnessed in these 
countries and the fact that these countries have a membership in the World Trade 
Organization Based on the International Monetary Fund reports that during the period 
-19801999 suffered more than two-thirds of the Member States in the Fund's severe 
financial crises, and this was repeated crises Included the countries of East Asia (Asian 
tigers crisis), Russia, Brazil, Argentina, Mexico and the rest of Latin American 
countries, and the United States intensified the damage caused 

The researcher Distribute 35 Questionnaire to the 7 commercial banks in the city of 
Duhok There were 30 valid for analysis 

And research aims to know the impact of the financial crisis on the financial 
performance of the commercial banks in the city of Duhok and recognize the financial 
crises and the nature of the relationship between financial crises and financial 
performance.  

The study found several results including the decline in financial assets of the banks 
surveyed value as a result of the financial crisis and because such crises lead to the 
exposure of financial organizations for losses leading to falling value of its assets and 
reduced investment opportunities for commercial banks and the withdrawal of many 
investment companies from the region because of a this crisis, A correlation 
coefficient between the variables of the study can be interpreted -0.641 this 
relationship that the greater the severity of the financial crisis as affected by the 
financial performance of banks surveyed in the study and came up with several 
proposals. 


